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XA CAI BO Doc 14ap - Tw Do - Hanh phic
S6: 25/KH-UBND Cai Bo, ngay /& thang 2 nam 2025
KE HOACH

To chirc tiép xiic, d6i thoai véi nhan dan nim 2025

Cén ctr quy dinh tai Diéu 125, Luat To chuc chinh quyén dia phuong nim
2015. UBND x& Cai Bo xay dung ke hoach t6 chuec tiép xuc, doi thoai vai nhéan
dan nam 2025 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Pé tiép tuc xay dung chinh quyén than thién, phuc vu nhan dan; cai tién
& Iol lam viéc, tang cudng mbi quan hé tao su gan giii gitra Pang bo, chinh
quyén, cac nganh doan thé véi Nhan dan tai dia phuong. Kip thoi nam bat
nhimg tdm tw, nguyén vong chinh déng cua nhan dan, giai quyét thoa dang
nhitng kién nghi, yéu cau thiét thuc, cu thé lién quan dén doi séng nguoi dan.

- Thong qua tgum tlep xuc, dbi thoai ‘de cap uy, chinh guyen tlep thu
nhiing y kién, d¢ xuat cu thé cia nhan dan vé tinh hinh phat trien Kinh té - xa
hoi, an ninh trat tu ¢ dia phuong, nhitng thuan loi kho khan trong qua trinh giai
quyét Tha tuc hanh chinh...

- Bdi thoai dé ling nghe va giai quyét kip thoi nhimg tim tu, nguyén vong
chinh dang cta nhan dan.

2. Yéu cau

- Thong tin cung cap kip thoi cac chu truong cia bang, chinh sach phap
luat cua nha nudce cling nhu cua dia phuong cho nhan dan biét.

- Nang cao phong cach ng xu, trinh do chuyén mén nghiép vu, vai tro,
trach nhiém trong doi ngli can bg, cbng chuc, phat huy quyén lam chu cta nhén
dan, phuc vu nhan dan ngay cang hiéu qua hon trong thuc thi cong vu.

- Vigc t6 chire dé can bg, cong chic tiép xiic, ddi thoai voi nhan dan phai
Xé&c dinhrlé cong viéc duoc thu:c hién thuong xuyén; trén tinh than nghiém tuc,
cau thi, lang nghe va giai quyét kip thoi dting quy dinh.

1. NQI DUNG, THANH PHAN, THOT GIAN, PIA PIEM, TIEP
XUC, POl THOAI

1. N§i dung, hinh thirc, nguyén tic tiép xic, ddi thoai

1.1. N§i dung

- Ghi nhan va giai trinh nhitng van dé phat sinh, vuéng mac trong qua
trinh thuc hién cha trvong cua Pang, chinh sach phép luat ctia nha nudc, cac
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chuong trinh, ké hoach & dia phuong, van dé birc xdc vé kinh té - xa hoi, an ninh
- chinh tri, trong viéc thuc hién Cai cach hanh chinh ¢ dia phuong.

- -Tao mbi quan h¢ gitra Bang bg, chinh quyén, MTTQ céc nganh va doan
thé vai nhan dan. Nhat la trong viéc hudng dan va giai quyét thu tuc hanh chinh,

- Tiep thu, ghi nhan nhing y kién déng gop ve pham chat chinh tri, dao
duc 16i song, phong céch, 1€ 16i lam viéc cuaa can b, cong chuc.

- Nhitng van d& buc x(c ma nhan dan quan tam.

1.2. Hinh thac

Can bo, cdng chirc gap g tiép xtc, dbi thoai truc tiép véi nhan dan.
1.3. Nguyén tic

Thuc hién phuong cham “Nghe dan néi - n6i dan hiéu - 1am dan tin” va
thuc hién tot phuong cham “Dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra”.

2. Thanh phan, thoi gian, dia diém

2.1. Thanh phan Ban t6 chirc

- Chu tich UBND x4, Trudng ban t chuc;

- Phé Chu tich UBND x4, ph6 ban td chuc;

- M&i thuong truc Bang ty, HDND xa du;

- Moi UBMTTQ va trudng cac doan thé x& lam thanh vién;

- Cac cong chuc chuyén mon va nhiing nguoi hoat dong khong chuyén
trach thuéc UBND lam thanh vién.

+ Thu ky: Cong chtrc Vin phong - Théng ké va CC Tu phap - Ho tich.
2.2. Thanh phan tham gia budi tiép xtc

- Cén b, cong chirc x& gom: TT Pang iy, HDND, UB MTTQ va céc
doan thé chinh tri x& hoi, y té, can b cong chuc va nhiing ngudoi hoat dong
khong chuyén trach cap xa.

- Nhan dan thuong trd tai dia phuong.

2.3. Theai gian

Quy 1,1V nam 2025 (Thai gian cu thé s& c¢d thong bao sau).
2.4. Pia diém

- Tai Ho1 truong UBND xa Cai Bo

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Vin phong -Thong ké

- Tham muu UBND x4 t0 chuc trién khai ké hoach, ra gidy moi, chuan bi
co s¢ vat chat, tong hop cac y kien dong gop trinh Chu tich UBND xa chi dao
giai quyet va tra loi y kién cho nhén dan.
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- Tham muu UBND x4 to chirc hop rit kinh nghiém sau buoi tiép xuc,
bao cao ket qua thuc hién ve UBND huyén (qua phong Noi vu) cham nhat sau
10 ngay t6 chac hoi nghi.

2. Cong chirc Van hoa - xa hoi
- Chuan bi hoi trudng, maket, loa dai phuc vu hoi nghi.
3. Cong chitc Tai chinh - ké toan

- Du tru kinh phi, huéng dan thanh quyét toan kinh phi theo dting quy
dinh.

4. Cong an x&, Ban chi huy quan sw su xa

- Phol hop xay dung ké hoach phan cong dam bao an ninh trat ty cho budi
hoi nghi tiép xdc.

5. UB MTTQ va céc to chic chinh tri xa hdi x4 va cac céng chirc lién
quan

- T6 chirc ¢ong tac thdng tin, tuyén truyén vé cha trwong, muc dich, ¥
nghia va ndi dung cua ké hoach budi tiép xuc, ddi thoai, dé nhan dan duoc biét
tham gia dong gop ¥ kién, dé kip thoi qua trinh thuc hién nhiém vu phuc vu
nhan dan ngay cang tot hon, Chu dong nam tinh hinh, béo cdo, dé xuat Voi
UBND x4 giai quyét nhiing van dé vudng mac.

- Theo chirc ning, nhiém vu duoc giao tra 1oi truc tiép nhing van dé kién
nghi, vuéng mac caa nhan dan. Vé nhiing van dé can c6 thoi gian kiém tra, xac
minh lam rd thi ghi nhan va tham muu UBND x& c6 van ban tra loi cho nguoi
dan trong thoi gian sém nhat hoac dé nghi vé huyén giai quyét.

- To chire hoi nghi va tiép nhan y kién caia nhan dan véi tinh than dan chu,
thang than; téng hop béo céo trung thuc, rd rang cac y kién dé xuat, kién nghi
cuaa nhan dan.

Trén day 1a ké hoach té chac Hoi nghi ddi thoai, tiép xdc truc tiép voi
nhan dan nam 2025 cua UBND xa Cai Bo./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vu huyén; CHﬁ TICH

- TT. Pang iy, HDND;
- UBMTTQ, cac doan the;

- Cac can b, cong chuc; ,

“Trang TTDT xi; Mﬁrp/
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Bé Vin Ngoc
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